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Obrazec za reklamacijo
Številka naročila in/ali računa:..........................................................................................................
Datum naročila:................................................................................................................................
Datum prejema izdelka:....................................................................................................................
Ime in priimek:..................................................................................................................................
Naslov:..............................................................................................................................................
Kontaktni telefon:............................................. e-mail:....................................................................
Izdelek :
	Šifra izdelka
	Naziv artikla 
	Količina

	
	
	

	
	
	

	
	
	



Opis:................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Opombe:
Izpolnjen obrazec nam skupaj z nekaj slikami pošljite na naslov info@lumin.si.
V roku enega delovnega dne vam odgovorimo na sporočilo, ali je potrebno izvesti vračilo izdelka ali uveljavljati stvarno napako in po potrebi damo dodatna navodila ali usmeritve
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